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SAKEN

Fraga doktorn, SVT1, 2016-02-01, inslag om migrin; friga om opartiskhet,
saklighet och otillborligt gynnande

BESLUT

Inslaget félls. Granskningsnamnden anser att det strider mot bestimmelsen om
otillborligt gynnande.

AVGIFT

Nimnden beslutar att anséka hos férvaltningsritten om att Sveriges Television
AB ska betala en sdrskild avgift.

INSLAGET

Inslaget handlade om en kvinna som i 6ver tio ar hade besvirats av allvarlig
migrin innan hon fick behandling som hjilpte. Reportern i inslaget berittade att
kvinnan hade triffat en neurolog som ordinerat henne botox-injektioner vilket
fick hennes migrin att lindras. Kvinnan filmades darefter nir hon behandlades
med botox-injektioner under ett likarbes6k. En namnskylt med neurologens
namn, namnet pa likarmottagningen samt en maskin med en Botox-logotyp
syntes 1 bild under sekvensen.

Reportern berittade i slutet av inslaget att kvinnan tack vare sitt tillfrisknande
kunnat uppfylla sin drom att starta ett designféretag varpa kvinnan filmades i sitt
foretags lokaler. Designforetagets logotyp, ett par produkter samt pris-
information om en av dessa syntes 1 inslaget. Kvinnan visade ocksa sjilv upp en
skal hon tillverkat och berittade att hon hade limnat en sadan skal till prins Carl
Philip som bréllopsgava varpa en bild som férestillde prinsen med skalen 1
hinderna visades.
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ANMALAN

Anmilaren anser att inslaget brast 1 friga om opartiskhet och saklighet samt att
det uppkom ett otillborligt gynnande av varumirket Botox och av en
designprodukt kvinnan tagit fram. Anmalaren anfér pa narmare anférda grunder
toljande.

Opartiskbet och saklighet

I reportaget sa en medverkande likare att migran ar en sjukdom i hjarnan som
orsakar huvudvirk. Enligt uppgifter frin myndigheter och litteratur inom
omradet ir orsaken till migran inte kind. Varken programledaren eller likaren 1
studion ifragasatte likarens pastdende. De méanga biverkningar som férknippas
med botox som behandlingsmetod redovisades inte. Det dr ocksa osikert om
det finns vetenskapligt st6éd fOr pastiendet att botox-injektioner har en positiv
effekt pa patienter med migrin eller kronisk migrin.

Inslaget var ensidigt och gjort utifrin enbart en patients upplevelser.
Behandlingsmetoden ir kontroversiell, vilket borde ha framgatt i inslaget. Det
framstod som att programledaren och likaren i studion ansdg att metoden var
bra genom att inte upplysa om andra uppfattningar om behandlingen, dess
biverkningar och bristen pa vetenskapliga studier pa omradet. SVT tog genom
inslaget stillning i en kontroversiell friga och det hade varit rimligt att ta kontakt
med landsting eller forskare infér sindningen for att undvika detta.

Otillbirligt kommersiellt gynnande

Inslaget gav en ensidigt positiv bild av botox-injektioner som behandling. Ordet
botox nimndes fem ganger och en maskin som anvindes vid behandlingen av
kvinnan 1 inslaget zoomades in och varumirket Botox pa maskinen syntes
tydligt. Inslaget var direkt reklam f6r varumarket Botox. Aven likarens och hans
kliniks namn syntes i inslaget vilket gor det litt att hitta kliniken via nitet.

Vad inslagets avslutande del inspelad i kvinnans designforetags lokaler dir hon
visade upp en egendesignad skal hon salufér hade med migrin eller botox-
behandling att gora framgick inte.

PROGRAMFORETAGETS YTTRANDE

SVT anser att inslaget 6verensstimmer med kraven pa opartiskhet och saklighet
samt bestimmelsen om otillbérligt gynnande och anfér foljande.

Opartiskhet och saklighet

Programmet Friga doktorn ir ett medicinskt program for en icke medicinskt
kunnig publik. Det férséker forklara skeenden utan att anvinda facksprak och
medicinska termer utan liter minniskan och hennes hilsa vara i fokus, inte
likare och forskare. Inslaget beskriver hur en enskild person som diagnosticerats
med kronisk migrin upplevt situationen och den behandling hon fatt. Detta ér
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en etablerad form i1 programmet. Migran har tagits upp i tidigare sisonger av
programmet, till exempel i ett inslag om en person som fatt sina besvir lindrade
genom yogadvningar och att denne nu slipper medicinera.

Avseende opartiskheten anfér SVT att den intervjuade kvinnan var en tillfallig
medverkande som gav uttryck f6r sina upplevelser av hur botoxbehandlingen
gjort en stor forbattring av hennes migran. Av inslaget framgick att den
intervjuade kvinnan provat en rad olika metoder for att lindra sin
migranproblematik, diribland kosthallning, nagot som det anmilande foretaget
toresprakar.

Delar av anmilan tar upp information pa den behandlande likarens hemsida och
den information om botoxbehandling som gors dar. Da detta inte har koppling
till det aktuella inslagets innehall limnas detta utan kommentar.

Avseende sakligheten och det vetenskapliga stédet for botox som behandlings-
metod, liksom dess lingsiktiga effekter, som anmalaren patalar, ir det, liksom
anmilaren skriver, ett faktum att botox sedan 2011 4r ett av Likemedelsverket
godkint likemedel f6r f6rebyggande behandling av migrin. Godkidnnandet
byggde pa kliniska studier av kronisk migran. Mot bakgrund av detta anser SVT
att skildringen av migrinbehandlingen inte var ett stillningstagande 1 en
kontroversiell fraga.

All medicinsk behandling kan medféra biverkningar. Ett program som Fraiga
doktorn gor inte ansprak pa att ersitta traditionella vardkontakter och
likarkonsultationer 1 enskilda sjukdomsfall. Den aktuella likaren kan i det
enskilda fallet ge relevant information om férekommande biverkningar.
Sammanfattningsvis kan SVT inte finna att inslaget strider mot kraven pa
opartiskhet och saklighet i sindningstillstindet.

Otillbirligt gynnande

Utformningen av inslaget foljer en form som ér vilbekant for tittarna, dir en
minniska dr i fokus, dirav dr det natuligt att den behandling som fungerat f6r
just denna person ir i fokus.

Den tillfalligt medverkande kvinnan talar om sina positiva erfarenheter av denna
form av behandling, 1 6vrigt férekommer inga positiva virdeomdémen. SVT
anser att det inte gatt att beritta om behandlingen utan att nimna ordet botox.
Omnidmnandet av botox handlar om preparatet och behandlingen och har ett i
sammanhanget mycket stort informationsvirde, vilket mer 4n vil viger upp det
eventuella gynnande som kan uppsta av Botox som varumirke. SVT:s reporter,
programledare eller andra foretridare f6r SVT ger inga rekommendationer kring
sarskilda behandlingsformer.

Under ett par sekunder syns den behandlande neurologens namn pa en skylt i
samband med att kvinnan anlidnder till likarmottagningen. Likasa visas den
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maskin som anvinds for dosering vid injektionsbehandlingen under en kort
inklippsbild. SVT kan inte finna att det gynnande som kan uppsta av detta dr
otillborligt, varken av den behandlande likaren, tillverkaren av maskinen eller
varumirket Botox.

I inslaget framkom att det haft en stor betydelse f6r kvinnan att fa en korrekt
diagnos och en fungerande behandling. Detta illustrerades i ord och bild med att
hon nu var frisk nog att kunna arbeta kreativt som smaféretagare. I ett par
sekundkorta klippbilder syntes da nagra kartonger och en skylt med namnet pa
hennes féretag. Denna kortvariga exponering anser SVT mer dn val vigs upp av
informationsvirdet.

AKTUELL BESTAMMELSE

SVT ska utéva sindningsritten opartiskt och sakligt samt med beaktande av att
en vidstrickt yttrande- och informationsfrihet ska rdda i televisionen (13 § 1
sandningstillstindet). Kraven pa opartiskhet och saklighet tillimpas enligt
granskningsndmndens praxis i princip fullt ut pa programledare, reportrar och
andra som genom sin stillning i ett program kan uppfattas som féretridare f6r
programforetaget. Med hansyn till den vidstrackta yttrandefriheten kan kraven
stillas ldgre 1 friga om intervjuade, debattdeltagare och andra sa kallade tillfalliga
medverkande.

Kravet pa saklighet innebir frimst att uppgifter som iar av betydelse for
framstillningen ska vara korrekta och att framstillningen inte far vara
vilseledande, till exempel genom att visentliga uppgifter utelimnas.

Ett program som inte dr reklam far inte pa ett otillborligt sitt gynna
kommersiella intressen. Det far inte uppmuntra till inkop eller hyra av varor eller
tjanster eller innehalla andra siljfrimjande inslag, eller framhiva en vara eller
tjanst pa ett otillborligt sitt (5 kap. 5 § radio- och tv-lagen). Ett gynnande av ett
kommersiellt intresse ér otillborligt om det inte kan motiveras av nagot
informations- eller underhallningsintresse.

GRANSKNINGSNAMNDENS BEDOMNING

Granskningsnimnden har granskat det aktuella inslaget mot bakgrund av
anmilan. Enligt nimndens bedémning strider inslaget inte mot kraven pa
opartiskhet och saklighet.

Granskningsnimnden anser att inslaget innebar ett visst gynnande av den
behandlande likarens verksamhet och av varumirket Botox. Namnden 4r dock
av uppfattningen att det gynnande som uppkom genom exponeringen i inslaget
motiverades av ett tillrickligt informations- och underhallningsintresse.
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Nimnden konstaterar vidare att logotypen for kvinnans designforetag syntes
tydligt i bild vid flera tillfillen i slutet av inslaget. Aven ett antal produkter
foretaget tillhandahaller samt prisinformation om en av dessa syntes tydligt i
bild. Genom exponeringen av logotypen, produkterna samt prisinformationen
uppkom ett gynnande av designféretaget som inte kan anses vara motiverat av
ett informations- och underhallningsintresse. Inslaget strider dirfér mot
bestimmelsen om otillborligt gynnande.

SARSKILD AVGIFT

Granskningsnimnden beslutar att anséka hos foérvaltningsritten om att SVT
ska paforas en sirskild avgift for Overtradelsen av bestimmelsen om

otillborligt gynnande. Ndmnden anser att Overtridelsen motiverar en avgift om
50 000 kronor.

Detta beslut har fattats av Kristina Stahl, Elisabet Bick, Leif Hedman, Jan
Holmberg, Nedjma Chaouche, Clas Barkman och Berivan Yildiz efter
foredragning av Gustav Aspengren.

Pa granskningsnimndens vignar

Kiristina Stahl

Gustav Aspengren

Detta ér en elektronisk kopia av beslutet. Namnunderskrifter finns pé originalhandlingen som forvaras hos myndigheten.



